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Barcelona, 1 de desembre de 2015

REUNITS :

D'una parl, la Honorable senyora Neus Munté i Fernandez, vicepresidenta del Govemn
conselera de Benestar Social | Familia de la Generakitat de Caltaiunya,

d'una altra par, el senyor Josep Maria Padrosa i Macias, director del Servei Catald de
kr Salut (CatSalut),

I de laltra, ef senyor Juan Maria Adsera | Gebefi, apaderat de l'entitat Fundacis
Sociosanitarig | Social Santa Tecla

ACTUERN :

La primera, en nom i representacio det Depaitarment de Benestar Social i FFamilia, de
conformitat amb el que disposen {'article 12 de la Llej 13/1588, de 14 de desembre,
d'organitzacis, procediment i régim jurldic de 'Administracié de [a Generalilat de
Catalunya, | {'article 16 de Ia Llei 13/2008, de § de novembre, de la presidéncia de la
Generalital i del Govern, | segons el Decret 1302014, de 30 de setembre, de
modificacio del Decrel 322/2011, de 3 de maig, de reestructuracié def Departament de
Benestar Social | Famiiia,

el segon, en nom i representacid del CatSalut, de conformitat amb el que disposa
Farticle 17.1 de fa Llei 15/1980, de 9 de julid, d'ordenacié sanitaria de Catalinya, i
FAcord det Consell de Direccio del CatSalut de 27 de gener de 1993, de delegacid de
funcions daquest organ en el direclor del Servel, al gual es va donar publicitat
mijangant resolucio del Conseller de Sanitat i Seguretat Social de 7 d’abril de 1993
(DOGC nilmera 1737, de 26 d'abril de 1993),

&l tercer, én nom i representacid de {'entital Fundacio Socivsanitaria | Social Santa
Tecla, amb el NIF C43660372, fitular de |a gestid del centre "Centre Sociosanitar
Llevant”, inscrit zn el Registre de centres, serveis | establinents sanitars de la Direccid
General d"Ordenacio | Regulacid Sanitanies del Departarment de Salut amb el nintero
43509426, acluant en virtut de 'escriptura piblica de data 17 da fabrer de 20100, amb
nitmero de protoco! 386, davant la notari senyora Inmaculada Soler Toites, de Fll-lustre
Coblegt de Calalunya.
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MANIFESTEN :

I, Gue Farlicle 6.1 e} de ta Liet 15/1880, de O de juliol, d'ordenacit sanitaria de
Catalunya (LOSC), preveu, com una de les finalitats del CalSalut, fa prestacid
d'assisténcia sociosanitasia.

Il Que la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, regula el sistema de serveis socials a Cataiunya,

. Que ef Decret 215/1980, de 30 de juliol, de promecié i financament de fatencid
sociosanitaria, preveu a coordinacia de la planiticacid sanitaria | social | fixa els criteris
que han de reqgir [a promocié | ef finangament dels recirsos sociosanitarie de cobertura
puklica, ja siguin de thularitat plblica o privada, | gue, per tal de promoure l'establimeant
d'un sistema d'atencié sociosanitaria, larticle 1 del Decrat determing que aguest
sistema estard configural, entre d'alires actuacions, per a ia implantacio de serveis
d'atencité sociosanitaria gque estaran integrals pels cenlres, als serveis | ¢ls establiments
propis de la Generalitat | els que depenguin det CatSalut i de l'antic Institut Catala
d'Agsisténcia | Serveis Socials (ICASS), | tots els gue, sota la titularitat d'altres entitats
plbligues o privades, siguin objecte de conveni a aquest efecte.

V. Que les activitats d'assisténcia sociosanitaria que poden congertar-se amb les
entitats fitulars de centres, sevveis | establiments sociosanitaris estan determinades per
['Crrdre de Presidéncia de 15 de maig de 1591,

V. Que Farticle 1.1 del Decret 1968/2010, de 14 de desemiwe, del sistema sanitari
mtegral d'utilitzacio pdblica de Catalunya (SISCAT), estableix que el SISCAT asta
constitult, entre altres dispositius, per la xarwa de centres d'infernament d'utilitzacié
piblica de Catalunya, i Uarlicle 10.1 del maleix Decret disposa gue la xarxa de centres
d'inlernament és integrada, entre altres, pels centres amb als titulars dels quals, d'acord
amb el que estableix Particle 67 de la Llei general de saniat, e CatSalul subscrigui els
comespanents convenis, exprassant article 10,2 que I'annex def Deeral, actuafitzat pet
Ordres successives, recult els centees quse, d'acord amb els criterts de planificacio del
Mmapa sanitari, sociosanitart i de salut piblica, aprovat pel Govern de ta Ganeraiitat,
integren aquesta xarxa, com és el centre "Centre Sociosanitari Llevant”, que gestiona
Fentital Fundacid Sociosanitaria i Social Santa Tecla

VI. Que laricle 13.2 a} del Decret 118/2014, de 5 d’agost, sobre ta contractacia |
prestacio dels serveis sanilars amb caires al Servei Catald de la Salul, disposa gue
l'establiment de convenis és aplicable per a l'encarrec de 1a gestio de serveis d'anmbit
hospitalari, d'acord amb el que estableix 'article 67 de |a Llei general de sanitat, quan
els centres hospilalaris estiguin integrats en la xarxa de cenlies d'inlernament
d'utilitzacié publica de Catalunya, integrada en el SISCAT que regula l'article 43 de ia
LOSC,
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Per tol et manifestal, les parts signants, reconeixent-s¢ mituament capacitat per
obligar-se, subscriuen &f present CONVENI singular de vinculacis a ia xarxa de cenles
dinternament d'utilitzacid poblica de Calailunya | de gestio de serveis sociosanitaris,
amb subjeccit als seglients

ACORDS:
i . VINCULAGIO A LA XARXA DE CENTRES D'INTERNAMENT

Primer - B centre "Centre Sociosanitari Llevanl’, ubicat a C. Joan Fuster Ortelis sin, de
Tarragona, que esta gestionat per 'entitat Fundacid Sociosanitaria | Social Santa Tecla
{d'ara endavant, lentitat} es vincula a ia xarxa de cenfres d'internament d'utilitzacié
piblica de Catalunya en la linia assistencial sociosanitaria.

Segon.- L'antilat ha de complir les disposicions que es dictin en matéria d'autoritzacia,
registre, catalogacit | elaboracid d'informacio i estadistiques sanitaries, sogials i també
fotes aquelles que facin referéncia a la siluacid dels centras, serveis 1 establiments
assistencials que H puguin ser aplicabies.

Tercor.- Uentitat, conm a tifular de l'encarrec de geslié de serveis assistencials en tn
carire pertanyent a una Xarxa del SISCAT, ha de complir les obligacions segients, de
conformitat amb 'article 4 del Decret 196/2010, de 14 de desembre, del SISCAT:

a} Desenvolupar les funcions assislencials que fi corresponguin en funcio de la seva
itegracio en la comresponent xarxa i les funcions de promocid de 1a salut | educacio
sanitaria de la poblacid, medicina preventiva, recerca cllinica | epidemicldgica,
docencia, dacord amb els programes def Servei Catald de iz Salut i de la Regi6
Sanitaria especlfica, | també la participacit en les comeses dinformacid sanitana i
estadistica,

b} Subjectar-se a les previsions que, en matéria de gestid i complabiltat preveuen els
articles b4 1 5h de fa Llet d'ordenacio sanitaria de Catalunya,

c} Subjectar-se als controls | les inspeccions periddics i esporadics gue s'escaiguin per
tal de verificar el compliment de les normes de caracter sanitari, adminfstratiu,
econdmic i d'estructura gue siguin aplicables,

~d) Adequar la geslié dels servels a les directrius generais | els criteris dractuacid que

estabiein el Servei Catala de la Salut,

"
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@} Subjeclar-se 3 les normes d'acredilacio o, en ef seu cas, als estandards de gualitat
yue s'estableixin reglamentariameant,

fy Submministrar al Servei Catald de la Salut tola la informacié assistencial, gue s i
demant sobre els serveis de cobertura piablica,

d) Facililar at Departamenl de Salut o al Servei Catala de la Salut gualsevol altra
informacio, de cardcter assistencial ¢ econdmic, que pugui afectar a la viabilitat |
continultat de la prestacio dels serveis de cobertura pablica.

Quart.- A més de les obligacions comunes expressades a 'Acord anterior, I'enfitat, com
a titular de l'encérrec de gestiv de serveis d'alencié especialitzada en un centre integrat
en ta xarxa de centres d'inlernamant d'utifitzacid pliblica de Catalunya, dins |a iinia
assistencial sociosanitaria, ha de complir les obligacions especifigues segtients, de
conformitat amb farticle & def Decret 186/2010, de 14 de desembre, del SISCAT

a} Adaptar &l seu pla de comples el seu sisterma de comptabilitat al pla estandard per
a centres sanitans que ha d'establir ¢l Departament de Salut, d'acord amb el
Departament d'Economia | Coneixement.

b} Adaptar el seu sistema d'infarmacid d’aclivitats assistencials | dades ¢liniques al gue
s'estableini per a tot ef SISCAT, el qual ha de permetre facilitar els cormasponents
resums d'altes de les persones pacients ingressades.

¢y Desenvolupar una unitat de control de gualitat interna.,

d] Auditar els comptes anuals 1 lliurar el corresponent informe d'auditoria al Servel
Catala de la Salut.

¢ Realilzar les corresponents auditories de proteccid de dades personals, d'acard amb
ia normativa vigent sobre proteccid de dades,

f) Presentar un pla triennal, que s'actualitzi anualment, smb les PreviSions & recursos
humans i el programa d'inversions,
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Il. GESTIO DELS SERVEIS

Cingue - L'enfilat ha de potar a terme la gestio dels serveis sociosanitaris gue es
defineixen en aquest conveni i en les seves clausules addicionals & les persones
pacients ateses per comple del CatSalut i del LDepartament de Benestar Sociat |
Famliia.

L'assistencia s'ha de prestar d'acord amb la normativa vigent segons els fermes
previstos en aquest conveni, sense altres fimitacions que les derivades de |3 capacital i
pussibilitats assistencials del centre.

Sisé.- L'entifat resta obligada a organitzar per si mateixa els serveis objrcte del
conveni, d'acord amb les indicacions | directrius del CatSalut | dei Depadamant fde
Benestar Social | Farilia,

Seté.- L'entitat garanteix que l'assisténcia que es jpresti a Fempara d'aguest conveni
serd la maleixa per a toles les persones usuaries sense alies diferéncies gue les
sociosanitaries inharents a la naturalesa propia dels diferents processas, i ha de
respectar en tot moment els drets de les persones malaltes.

Vudte- |'accés de les persones ateses per compte del CatSalul s'acollira als
procediments vigents que indiqui ¢i CatSalut en cada moment,

Per tal de possibilitar els mecanismes de coordinacid, gestio | saguiment deis fluxos de
pacients dins la xarxa de serveis sanitaris d'ulililzacio poblice, entitat | els centres
contraclats queden subjecles al que disposen [a normativa vigent i fes Instruccions dal
CatSalut en relacid a les condicions d'accessibilital i ef nivell de resolucis determinats.

La Regié sanitaria comesponent vetliard per facompliment de ies abligacions gue
resulten d'aquest encarrec, i aplicara els mecanismes gue penmettt Fadaguada gestid
dels flixos de les persones malaltes ateses a carrec del CatSaut,

Nove.- L'entitat ha de tenir ef manteniment de Pedifici, les instaliacions, aparells i akiras
elements en perfecte estat de conservacié | funcionament per taf de garanlir un dptim
nivell de seguretat i confort a les persones ysuaries.

Desé .- |'entital, per prestar l'assisténcia abjecte d'aguest conveni, ha de disposar dels
prefessionals amb {a formacic especifica que correspongui a cada cas i amb un comput
d'hores segons el fipus dusuaris a atendre, amb gl segilent eguip hasic
metge/metgessa,  infermera, auxiliars de  clinica o cukdadorsies, psicoleg/a,
farmacéutic/a, treballader/a social, fisioterapeuta, animadoria socipcultural i lerapelita
ueupacional, sempre que sigul possible, lofs ells amb la dedicacit hordria necessaria,
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Aquests professionals han de complit la nonmativa vigen! en matéria d'incompatibilitats.

Onza.- L'entitat ha de garantir una metodologia de treball que assequri wna atdeguada
quatitat de {'atencié sociosanitaria. En especial, ha de vetllar per:

La interdisciplinarialal. En ta valoracid, tiagnoslic, establiment def pla de cures |
seguiment, es garantird la implicacié de les difsrenis disciplines professionals el
proces nilfangant les sessions interdisciplinaries,

La realitzacio de valoracions funcionals mullidisciplinaries de la {ersona usudria que
permelin I'avaluacié de la seva capacitat funcional fisica, mental i social,

lLa realilzacio explicita | amb constancia als registres assistencials dels plang de cures
amb definicio dels diferents problemes {acluals o potencials), els objectius a assoliri lgs
activitats hecessaries a realilzar.

I'orientacid de los activitals: tant les destinades a ia curacid com les gue lenen con a
abjectiu a contencid dels problemes o agquelles encarninades a la deteccid precog la |
prevencio del deterorament fisic, psiquic i social de la persona usuaria.

La realitzacio de fes activitats necessaries per mantenir el maxim hivel] d'integraci)
social dels residents fanl en la vida del cenire com en la conservacié de les seves
relacions familiars, afectives, socials o en la relacit amb Fexlerior de Tentifat

L'enistancia d'un Programa d'activitats ocupacionals i de temps fiure al qual hi RUgUin
assistir voluntariament totes les persones usudries, aixl com oferir-les fa possibililat de
gaudir de les seves aficions: lectura, radio, televisio, ets,

L'especial alencid a les condicions estructurals i procedimens del centre que permetin
el maxim nivell de qualitat de vida, confort i estimut per al desenvolupament parsopal,
d'especial reflevancia en centres destinats a pacients amb estades perliongades.

Ll conjunt de la gestit de l'entitat proveidora fard especial esment en wls aspectes
d'estructura, procediment [ gestio que facin referéncia a:

- Ia dignitat

- fa privagcitat

- la participacid en la presa de decisions

- cldret a la informacia

- i d'altres gue I'entitat consideri gue puglin milorar la gualitat de vida de les
persones,

3
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Dotzé - El Pla de Salut de Calalunya i el Pla d'Actuacid Social pEvelen gues ¢l
CatZalut 1 el Departament de Benestar Social | Familia tenen com a responsabilitat
definir | desenvolupar estratégies d'aprapament dels serveis a la pablacid, per ta de
garantiy nie els servels gue es conlracting s'orientin i donin resposta a les necessitats
entemes de salut i en lemes socials.

L'ertitat proveidora ¢s compremet a guiar-se pels principis del Pla de Saiwt vigent, en
lFactualitat pel Fla de Salut 2041-2015, | contribuir a laplicacio dels tres eixos
vertebradors.

- desenvolupament dels programes de salut, en concrel, facilitar les accions per
avaluar el pla direclor sociosanitar;

- collaboracit en i transformacio del sistema sanitari cap a una major orientacio
a las persones amb malalties créniques | afavorint la resolucic en l'ambit
comunitari a través de diversos canals de comunicacio, de les millores en els
processos d'atencid a subaguts | postaguts, en un entarn d'atencio integrada i en
Favaluacio de les infervencions sanitaries en termes de qualitat, accessibililat |
seguretat clinica;

- moderndzacia dels moedel organitzativ per a un sistema sanilari més solid
sosfenible, amb la consolidscié de fes eines per a la infermacio comparlida,
transparéncia i avaluacis del SISCAT, amb |a implantacid del nou  modsl
d'assignacio territorial | en |a gestié segons els resullats en salut § guakitat de vida
dé la pobiacio,

Alhora, es compromet a desenvolupar les accions interdepartamentals relacionades
amb l'atencic a cal-lectius especiabment vulnerables quan se'ls reguereixi.

També es cormpromet a seguir les directrivs definides en el Pla d’Actuacis Social, en el
seniit de;

- 'eradicacid de la marginacio social,

. ta miltora del beneslar,

- ta cohesid sccial, i

- [a sofidaritat, pluralisme | participacid,

Aixi mateix, es compromet & propurcionar en els sevels gue presti sobre Testal de la

. salut i la gualitat de vida, una atencid integral & les persones grans malaltes, malalts

R cronics | malalts en situacio terminal, dacord amb el mode! d'atencid sociosanitara
]} ' establert pel CatSalut i ded Departament de Benestar Sociat i Familia,

-
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s necessaria la coordinacid enfre els diferents nivelis F serveis assistencials, facilitant
ia utilitzacid adequada de cada fipus de servel, evitani les duplicitats i assegurant la
ionaitat de les actuacions i la cominuitat assistencial,

L'entitat haura de realitzar els maxims asforgos per garantir la confinuitat de Fatencio en
altres ambits assistencials, aixi com per definir fes inlerrelacions que shan d'estabhr
entre eis diferents centres | nivelis assistencials.

Craitra part, tes dimensions de l'alencid sociozanitaria que es proposen per tak d'arientar
els servels vers la salistaccia de les persones ustuaries sén:
les condicions d'aceés
. el programa d'acolliment
- el procés d'atencit
- la contingitat del seivel
el paper dels professionals
tx informacio a l'usuari | al sew entorn més proper.

L'assolment de nivells de qualitat acceptables en Byuests serveis Jfequerzix la
qualificacio i ja formacid especifiques dels professionals, Pexigéncia d'estandards
basics de qualitat i Favaluacio i el seguiment def proces d'atencia que es descriven en
la clausula addicional.

Tots aquests requisits fan necessari un sistema dinformacio adequat @ la mesura dels
parametres a avaluar,

Tretzé.- Pel que fz als objectius assistencials, 'entitat ha de sequir la definicid del
model d'atencié sociosanitari del CatSalut i del Departament de Benestar Social |
Familia.

Els objectius de Iatencio seran:

1. Bl diagndstic, tractament i control médic de les matalties croniques i problemes aguts
o intercurrents d'acord amb la praxi reconeguda en aquest camp.

2. La realitzacit dels procediments diagnastics | terapeutics propis dinfermeria.

3. Bls serveis d'ajut necessarts de personal cuidador per a la realitzacid de les activitals
de la vida diarta que garanteixen la seguretal, dignitat i confort del pracient,

L:i personal def centre, amb la seva aclivital, procurard estimutar Fautenomia de 'usuar
hoen funcio del grau de dependéncia de cada persona, li proporcionard Fajut necessari
per al desenvolupament de las activitats normals de 1a vida diaria.
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4. Els tractamenis rehabilitadors que siguin técnicament recomanables per assolic e
milfor nivelt de funcionalitat fisica, psicttogica | social de les parsones UsUAries, o per
evitar fa pérdua d'autoromia que permetin et seu retorn a la comunitat.

. Les intervencions, sobre les persones usuaries ifo la seva familia, de caire social ifo
psicologic precises per a obtenir una aptima integracic | participacid del pacient en af
medi residencial o {a preservacit de les seves relacions sociabs.

Catorzé - Si cireumnstancies excepcionals motiven gue el centre no pugui proporcionar
alguna de les prestacions prapies del present conveni, aguest fel stha de pasar eén
coneixement det CatSalut i del Departament de Benestar Social i Familia, i l'entitat s'ha
d'encarregar del compliment de les prestacions i de labonament de les despeses que
alx0 genern, sempra i quan aixé no comporti la modificacio de 'activilat acordada.

Quinzé.- L'entitat ha de fer s dels seus recursos propis per a dur a ferme els serveis
sociosaititars objecte d'aguest encarres. No obstant, previa comunicacio per escril at
CatSalul, pot subcontractar ia realitzacid de prestacions saniiéries accessdries anb
altres entitats que, si s’escau, disposin de lacreditacio, nitjangant resolucio de la
Direccit del CatSalut, det campliment dels estandards de qualitat corresponents al tipus
de servel subcontractat, de conformitat amb Iarticie 104 del Decret 118/2014, abans
esmentat,

La subcontractaciéd de prestacions sanilaries accessdries ha d'ajustar-se als requisits
que estableix faricle 227 del Text refos de la Lol de contractos del sectar piblis,
aproval pel Reial decret fegistatiu 3/2011, de 14 de novembre.

Despres, un cop s'hagi fet efectiva fa subcontractacis, 'entitat haura de comunicar-he af
CalSalut per a |3 seva inscripeid en of Registre de conpvenis i confractes en 'ambit de
{'assisténcla sanitdria piblica, creat pel Decrel 138/2007, de 18 de juny, i de conformitat
amb el procediment establer a la fnstruccis def CatSaful 04/2008, de comunicacit de
dades a Fesmentat Registre, o la que sigui vigent en el seu marment,

Sotzé - L'entitat, en ef centre on es prestaran els serveis objecte d'aguest conveni, ha
de dispusar dels serveis maétlics, farmacéutics, d'infermeria, sacials, adminisiratius |
dhoteleria  amb les pecutiaritats especlfiques que es determinen en la clausula
addicional, i en aguest sentil, es compramet a mantenii-los an els nivells adequats
mentre duri aquest conveni.

Disseté.- L'entitat ha de Niurar a cada persona usuaria atesa a carrec del sistema
sanitasi plbfic, a informackd que determinin el Uepartarnenl de Benestar Social |

Familia | el CatSalut miljancant les oportines instruccions,

| n,
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l.entitat es compromet a complir la normativa i les direetrius del Oepartament de Salut i
del CatSalut en relacié & 8 historda clinica compartida (HC3) | a posal els mitjans
necessarie per publicar d’acard amb ele parametres que es delerminin a la Guia
d'Implementacid de FHCS,

Atesa i clara milfora gque suposa condixer fa totalitat del proces clinic dels pacients,
Fentitat promoura de forma activa la consulta de la informacié clinica continguda a
I'HES, tant en 12 seva versid resumida com de les altres pestanyes aue i conté.

Pef que fa a 'HCS, Fentitat es fa responsable de complit fa nermaliva sobre proleccid
de dades de caracter personal, 1ant de ia Liel organica 15/1699, de 13 de desembre. de
proteceid de dades de cardcter personal {(LOPD), cotn del Reial Decret 172062007, de
21 de desembre, pei quat s'aprova el Reglament de desenvalupament de la LOPD, &
l'aitra normaliva de desplegament | aplicacio.

En el mateix sentit, {'entitat informara afs membres del sey persanal gue tinguin acces
altoritzat que cadased d'ells assumeix la responsabiftat de profegir les dades i els
sistemes didentificacid | autenlificacio, i informar que queda tragabilitat de tots els
aceesees realitzats. Daltra banda, fer-ne Gs implica conéixer | acceptar els drets |
delres relacionats amb 'accés a FHC3,

El Deparlament de Salut | el CatSalut os reserven el dret de realitzar consuftes
perisdiques sobre ia qualitat de la utilitzacio de FIHC3, en aualsevol de les seves formas
i contingitts, feta pels professionals de Fentital.

Divulte.- [a contraprestacid econdmica i el sistema de pagament dels serveis objecte
d'aguest conveni com a consegiiéncia de la seva vigencia es rectllen a les clausules
adchicionats at mateix,

L'entilat percebra la contraprestacic econémica del CatSalut amb cérrec a {aplicacit
pressupostaria D/251001100/4120/0000 del CatSalut, pel que fa al madul sanitar, i la
corresponent al modu! social serd fa que indiqui &1 Departament de Benestar Social |
Familia en les clausules o instrurnents juridics addicionals af conveni,

A parir de la vigencia inicial del conveni i, en el seu cas, de les seves profiogues, als
preus podran ser objecte d'actualitzacid de conformitat amb les disposicions del
Lepartament competent, guan procedeixi.

En tot cas, els preus resullants inclouen tots els tribuls,
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Dinove.- La facturacié corresponent a la conlraprestacis econdmica resuitant de
Iaplicacid del sistema de pagament a 'activitat contraclada es realilzard d'acord amb ef
que s'indica en els manuals de facturacid i amb 1&s normes i insfruccions gue dictin el
Departament de Benestar Social | Familia i el CatSaiut al respecte.

Tanmateix efs criletis per delertinar guina activitat pot ser facturable a carrec del
Pepartament de Beneslar Sociat i Familia i del CatSalut, s'especifiguen en eis
esmentats manuals de facturacis | les normes § instruccions gug ¢l complemeantan.

zn tat cas, el Departament de Benestar Social | Familia i el CatSalul es reserven el drel
a descomptar de la facluracio emesa per |'entilat els imports per I'assisigncia en els
supbsits gue se'ls hagin factirat | ef pagament no els correspongul, o hagi de ser a
canec de les entitals o lercers coresponesnts.

Vintd - L'entitat es compiomet a actuar d'acord amb la normativa vigent en relacio a
l'aportacid econdinica de fes persones usuaries.

Vint-f-una.- |'entitat es compromat a complir ies ohligacions de facilitar informacis
establertes per da Llei 19/2013, de 9 de desembre, de fransparéncia, acceés a la
infarmacié piklica | bon govern, | a la Llei 192014, del 29 de desembre, de
transparéncia, acces a la informacio pdblica | bon goverm, sense perjudicl del
compliment de les obligacions de transparencla. Aquesla informacié sera facilitada per
fenfital a soblicitud del Departament de Benestar Social | Familia o del CatSalul.

L'entitat ha d'aporar, abans del 30 de juny de cada any, els comptes anuals de 'any
anterior, audiats d'acord amb el marc pormativ d'informacio financera e i sigui
aphcable. En cas gue I'entitat no pugui aportar aguesla documentacio abans del 30 de
juny, fio haura de justificar per escrit, amb el sompromis datat de la seva aportacid dins
l'exercicl, £l CatS8alut podrad destinar ta informacié als uses propis de Fadministracio
sanitaria.

Alxi mateix, lentitat ha de presentar tota aguella documentacio que es determini en les
normes que, en compliment del gue prevel fa disposicid addicional dotzena de la Llei
151880, de 9 de julied, dordenacid sanitaria de Calalunya, requiin els sistemes
d'avaluacid i control dels contres gue presten serveis sanitaris a canec del CatSalut.

Sens parjudici dei que preveu ef pardgraf anterior, l'entitat ha d'aponar, d’acord amb els
requisits i els models que determinin e Departament de Benestar Social | Familia | el
CatSalul, la informacid sobre ks pardnietres gue permelin ef seguiment | 'avaleacid
d'agquest conveni i, en especial, el que fan referéncia a Pactivilal, als aspectes
eeonomics | financers, a la infermacid sobre els recursos humians | 3 les prioritatg
d'actitacid definides pel Departament de Banestar Social i ef CatSalut d'acord amb els
objectius defs Plans de salut | socials, amb et compronils dambdues parts de

" salvaguardar |a confidencialitat prépia de cada tipus de dades,

"
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Els pracediments | oriteris per a la ansmissid de b infornacié amb  mitans
automatitzats s'establiran mitjangant instruccions especiliques.

L'assoliment dels objeclius que s'establaivin contractualment podrd vincular-ee al
pagament d'una parl variable de la confraprestacid ccondmica del conveni en les linias
assislencials en qué aixl es prevegi

ifl, ACORDS GENERALS

Vint-i-dosé.- L'antital ha d’emprar o catala en les seves relacions amb "Administracis
de fa Generafital derivades de l'sxecucid de I'ohjecte d'aguest conveni, Aiki malaix,
Pentitat §, st escau, les empreses subcontractistes han d'emprar, almenys, el cataia en
els rétols, les publicacions, els avises i en [a resta de comunicacions de caracter
general gue s derivin de lexecuctd de les prestacions objecks del canveni.

Pal gire fa a la geslic del servei, l'entitat ha d'emprar, almenys, &l catala en les
aciuacions t la dooumentacid inlernes, en la retolacid, en les comunicacions per
megafania, an les instruccions d'0s i, normalment, en Petiguetalge | en Fembalatys dele
productes o els serveis que produeixi o ofersixi i, a més, ha Femprar el catzla en las
comunicacions | les notilicactons adrecades a persones fisigues o jutidigues residenls
an 'ambit knglistic catald, incloent-hi tes faclures i alires documents de irafic.

L'entitat assumeiy 'ohligacit de destinar a Fexecucid del conveni els mitjans | el
personal que resullin adients per assegurar que es podra atendre els usuaris del servei,
almenys, en catals.

A aguest efecte, I'enhitat haurd d'adoptar les mesures de formacid del seu personal per
garantir gue el personal que es relacioni amb el public tingul un coneixement suficient
de la Hengua catalana per desenvolupar tes tasgues d'atencid, inforniacia | comunicacio
de manera fluida | adequada,

l=n tof cas, l'entitat |, i escau, les empreses subcontraclistes, gueden subjectes en
l'execucid del conveni a les obligacions derivades de ia Llei 1/1908, de 7 de gener, de
politica lingdistica, i les disposicions que la desenvolupaen.

Vint--treséd.- L'entitat s'obliga al compliment de ot alld que estableix 1a Ligi organica
15/1909, de 13 de desembre, de proteceid de dades de caracter personal (LOPD) i al
Hatal Decrel 1720/2007, de 21 de desambre, pel qual s'aprova el Reglamant de
desenvolupament de la LOPD, en relacid amb les dades personals a les quals lingui
acces durant Iz vigéncia d'aguest conveni,
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l.a documentacid | infrmacid que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio
de la prestacid dels serveis derivats  d'aguest convent, que correspansn a
Administracic contractant responsable del fitker de dades personals, & caracler
confidencial | no podid ser objecte de reproduceid total o parciat per cap milja o suport;
pertant, na sa’n podra fer ni fractarnent ni edicid informatica, ni ansmissio a lerceres
nersones fora de festiicte Ambit de 'execuctd directa del conveni, ni tan sels entre ia
resta del personal que tingui o pugui tenir {'entitat que presta el servet objects d'aquest
canyeni,

L'entitat ha de respectar la Recomanaciad 1/2008, de 15 d'abril, de '"Agéncia Catalana
de Proteccid de Dades, sobre la Difusio d'informacid que contingui dades de caracter
personal a traves d'Inlarnst,

Vint-i-quatré.- L'entitat es compromet a complir | mantenir les disposicions vigents en
matéria de legislacio laboral, legisiacid social {Seguretat Social), de prevencio de riscos
{aborals, d'integracid social de les parsones anib discapacitat tisica, de proteccio de
dades personals, mediambientals, fiscal i tributaria,

L'entitat es compromet a complir les disposicions aplicables provinents de la Generalitat
de Catalunya | d'altres adminisbracions, com la normativa tibutdria i de Seguretal
Sacial, | a fer efectives les corresponents guotes | obligacions de forma sistematica i
confinuada.

Uincompliment de les obdigacions d'ordra [aboral, sacial | ambiental per part de l'entitat,
0 la infraceit de les disposicions sohte seguretat i salut lahorai | la normativa sobre
prateccia de dades no comporten cap mena de responsabilitat per al CatSaiat, el quat
podrd requerr, si escau, l'acreditacid documental del compliment de les referides
ohligacions.

{'antitat esld obligada, en les seves activitats | en les posteriors transaccions, al
complimen! del pripcipi d'igualtat d'opertinitat de les persones amb discapacitat, evitant
discriminacions, directes o indirectes, per rad de discapacitat,

Vinti-cingue - 'entitat adoptard les mesures de seguretat i higiens an o treball que
siguin de pertinent ohligacid o necessiries en ordre a fa meés perfecta prevencid dels
FSCos gque puguin afectar 1a vida, 1a integritat i la salyl dels treballadors i trebaliadores.
Ha de compiir, aixi mateix, les obligacions en matéria de prevencid de riscos lahorals
astablertes per {a normativa vigent.
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Vint-i-sisé.- Uenliat estd obligada a aplicar, en realitzar la prestacid, mesures
destinades a promaoure ia igualial d'aportonitats entre dones i homes en el mercat de
trebalt, de conformitat amb el gue preveu la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a
la igualtal efecliva de dones @ hornes,

1'entital adoptara mesures per pievenir, conlralar | eradicar Fassetjament sexua!, aixi
cormi l'asseament per rac de sexe.

lguatment, establitd mesures que afavoreixin da conctiacis de [a vida personal ifo
familiar de les persones reballadores adscriles a {'execucid d'aquest conveni,

Vint-i-seté - U'entital quedara obligada a la indemnitzacit dels danys que puguin estar
causats com a conseglidncts de fos acsions que requeraixi el desenvolupament del
setvel, llevat dels perjudicis gue puguin sar originats en compliment duna chiusula de
caracler ineludible o com a consegliéncia de |'aplicacio imimediata i direcla d'una ordre
de l'autoritat sanitaria.

L'entital accepta la seva inchisio com a assegurada en relacid a la responsabilitat civil
professional que correspongul per activitat objecte d'aguest conveni en s palissa
contractada a l'efecte pel CatSalut. Per tand, 'entitat haura de pagar la pima que |
pertogui i donar compliment a tes obligacions { deures que corresponan a Fassegurat
dacord amb la normativa del contracte d'assegurances, i les clausuies de la polissa
esmentada,

Vint-i-vuité - Els serveis 1 prastacions que constitueixen 'objecte deb conveni s'han
d'ajustar als principis eslablerls en ka Llei 1411986, de 25 d'abrl, general de sanitat; la
Llei 15/1980, de 9 de juliol, d'ordenacid sanitaria de Catatunya, fa Lel 16/2003, de 28
de maig, de cohesid @ qualitat del Sisterma Macional de Salut i la Lei 1272007, d11
d'actiehra, de serveis socials.,

Vint-i-nove - En tal alld gue no estigui regutat en els acords d'agquest conveni resufara
d'aplicacid ta narmativa administrativa vigent, 1 en concret ¢t Texl efés de la Liei de
contractes del seclor public {TRLCSP), aprovat pel Reiaf decret legistatiu 372011, de 14
de novembre, el Decrat $18/2014, de § d'agost, sobre la contractacié i prestacid dels
seryels sanitaris amb carrae al Servel Cataia de lz Salut, | el Decret 1962010, de 14 de
desembre, del sistema sanitast integrat d'wlilitzacié pulikica de Catalunya.

Tranté - L'entitat, pel que fa als serveis objecle d'aguest conveni, gueda subjecta &
Fexercicl de les facuitats dinspeccio gue portin a terme el CatSalui i el Departament de
Beneslar Soctal | Familia, mitjangant els seus diferents serveis, | haura de donar les
maximes faciitals per al desenvalupament d'aguesta funcio.
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Trenta-uné - La vigéncia d'aquest conveni s'estén des del dia 1 de desemibre de 2075 fins
al 31 de desambre de 2015, i sera promogable per periodes maxims anuals, amb una
durada maxima de 10 anys,

D'acord amb farticle 16 del precitat Uecrel 118/2014, de 5 d'agost, es formalitzaran
anualmeant les clausules addicionals al conveni, que l'entitat es cormpromet a sighar.

La prormoga serd obligatdria per Fentitat, de confonmitat amb farticle 23.2 del TRLCSP.

Anuest conveni substitueix gualsevol altre conveni o contracte subscrit pef CatSalul o
per lantic ICASS per a la prestacit dels serveis objecte del mateix,

Trenta-dosé.- Sens perjudici def que estableix 'acord anlerior, el present conveni es
podra resoldre anticipadament per les causes seglients:

- Llingompliment sistematic | continual dels seus acmds,

- Lainobservanga de la normativa vigent,

- La impossibiftat sobrevinguda, legal o material, de fer front a les obligacions gue
sé'n deriven,

- El'mutu acord de les parts signants,

- Lavoluntat unilaleral de les parts, amb un preavis de 3 mesos,

- Eendarreniment injustificat en la signatura de ez clausules addicionals de
provroga del eonveni o altres dosuments contractuals ner parl de Pentitat, qoe i
hagi eslal requerida pel CatSalut,

- Lincomphiment greu de es instruccions | models indicats pel CatSalut en relacio a
la presentacio de la facturacid dels serves assistencials,

En {ots els supdsits de resolucio anticipada o de finalitzacis de |a seva vigéncia, 'entilat
haura de mantenic o garantir la prestacid dels serveis paclats durant un periode de 6
Mesos, A facabament del gqual es procedira a fa liquidacid ded conveni, mitjangant ta
derivacid progressiva de les parsones malaltes, gue s'efectuara d'acord amb el pla que
fixin ¢l Departasnent de Benestar Social i el CatSalut.

Trenta-trase.- Las diserepancies que puguin sorgl de la inlerpretacio d'aguest conveni han
de ser resolles de mube acord per les parts |, quan la sitiacit ho requereix, correspondra |3
resolucid final a la persona titular del Departament de Salul i dal Departamanl de Benestar
soctal | Familia.

Trenta-guatré.~ Les practigues irregulars, en ralacio amb tot alld pactal i, especialment, pel
que fa a la facturacio, poden donar oo, un cop exercides les modalitats de control que
s'escaiguin, a la imposicio de penalitzacions o fa resolucio del conveni de conformitat amb

allé qua es preveu a FAnnex 1
!
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Trenta-cingud.- B present convend s'inscriu amb el codi 623202015

(e conformitat amb el que estableix Tapartat 3 de TAcord del Cansell de Direccio del
CatSalut de 27 de gener de 1993, de delegacié de funcions d'aguest argan en el director
del Servei, el present convent sera sotmes a la ratificacié dei Consell esmentat.

Ecom a prova de cenformitat, | pergue en guedi constancia, s'estén i se signa sl present
document, jitarment amb els seus annexos, per tiplicat exanmptar i a un sol efecte, en el
lloc i {a data indicats a i'encapgalament,
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MNeus Munte | Ferndnder ! Josep Maria Padrosa i Macias
Consellera de Benestar Social Drector
i Familia det Servet Catala de iz Saluf
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Juan Maria Adsra i Gebeli
Apoderatde
Fundaciﬁ,} Socipsaititaria | Social Sants Tecla



